
PANDUAN PENGGUNA TERLUPA KATA LALUAN 

1. Taip http://profile.nrecc.gov.my/Login.aspx pada browser. 

2. Klik Lupa kata laluan?  

 

Rajah 1 

 

3. a) Bagi Warga Kementerian 

i. Pilih Active Directory dan klik Teruskan. 

 

Rajah 2 

http://profile.nrecc.gov.my/Login.aspx


ii. Bagi masalah lupa Kata Laluan Active Directory (Komputer), mohon 

hubungi Pentadbir Active Directory di talian seperti di paparan.  

 

Rajah 3 

 

b) Bagi Warga Jabatan 

i. Pilih Basic dan klik Teruskan. 

 

Rajah 4 

 

ii. Sekiranya pengguna memilih Login ID dan klik Teruskan. 
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iii. Masukkan ID Pengguna dengan memasukkan butiran seperti contoh di 

Rajah 6.  

Domain Jabatan\ID Pengguna 

 

Rajah 6 

 

iv. Sekiranya pengguna memilih Emel dan IC Nombor dan klik Teruskan. 
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v. Masukkan butiran Emel dan IC Nombor dan klik Teruskan. 



 

Rajah 8 

 

vi. Pengguna akan menerima emel bagi menetapkan semula Kata Laluan.  

 

Rajah 9 

 

vii. Semak emel anda seperti contoh di Rajah 10 dan klik Menetapkan 

semula Kata Laluan Saya. Paparan seperti Rajah 11 akan dipaparkan.  

 

Rajah 10 

NRECC Profile <profile@nrecc.gov.my 

NRECC Profile  

Terima Kasih 
Pasukan NRECC Profile 
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viii. Masukkan Kata Laluan baru dan klik Teruskan. Paparan seperti di Rajah 

13 akan dipaparkan. 
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4. Taip https://stb.nrecc.gov.my/ pada browser dan akses semula ke Sistem Tempahan 

Bilik (STB) dengan memasukkan butiran seperti berikut: 

 

ID Pengguna: No. Kad Pengenalan 

Kata Laluan : Kata Laluan Baru 
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https://stb.nrecc.gov.my/

